	MESA EN VILLA SALVADOR
	
	
	
	
	

	
	
	ENCUESTA INICIAL DE MESA
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	1.-  ¿Quisiéramos saber cual es su opinión con relación al trabajo de los jueces en el Perú?


	Calificación cualitativa
	
	
	
	
	

	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje
	
	Calificación Global Cualitativa
	
	

	Muy Bueno
	0
	0%
	
	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje

	Bueno 
	3
	19%
	
	Aprobación
	14
	88%

	Regular
	11
	69%
	
	Desaprobación
	2
	12%

	Malo             
	1
	6%
	
	Total
	16
	100%

	Pésimo
	1
	6%
	
	
	
	

	Total
	16
	100%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	¿Cual sería la calificación que Usted les pondría entre 0 y 20?          
	

	
	
	
	
	
	
	

	Evaluación Cuantitativa
	
	
	
	
	

	Calificación(1)
	Frecuencia
	Porcentaje
	
	
	
	

	18
	1
	6%
	
	Calificación Global Cuantitativa
	
	

	16
	2
	12%
	
	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje

	15
	1
	6%
	
	Aprobación
	13
	87%

	14
	4
	24%
	
	Desaprobación
	2
	13%

	13
	2
	12%
	
	Total
	15
	100%

	12
	3
	18%
	
	
	
	

	9
	2
	12%
	
	
	
	

	Sub Total
	15
	88%
	
	
	
	

	NS/NR
	2
	12%
	
	
	
	

	Total
	17
	188%
	
	
	
	

	(1): Calificación entre 0 y 20
	
	
	
	
	

	NS/NC: No sabe, ó no contesta 
	
	
	
	
	

	Promedio:
	´201/15
	13.40
	Sobre el 88 % de las calificaciones
	 
	


	2.- ¿Quisiéramos saber su opinión con relación al trabajo de los jueces de Villa El Salvador? 

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Calificación cualitativa
	
	
	
	
	

	
	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje
	
	Calificación Global Cualitativa
	
	

	
	Muy Bueno
	0
	0%
	
	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje

	
	Bueno 
	5
	31%
	
	Aprobación
	17
	106%

	
	Regular
	12
	75%
	
	Desaprobación
	0
	12%

	
	Malo             
	0
	0%
	
	Total
	17
	106%

	
	Pésimo
	0
	0%
	
	
	
	

	
	Total
	17
	106%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	¿Cual sería la calificación que Usted les pondría entre 0 y 20?          
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Evaluación Cuantitava
	
	
	
	
	

	
	Calificación(1)
	Frecuencia
	Porcentaje
	
	
	
	

	
	18
	1
	6%
	
	Calificación Global Cuantitativa
	
	

	
	17
	1
	6%
	
	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje

	
	16
	2
	12%
	
	Aprobación
	14
	93%

	
	15
	2
	12%
	
	Desaprobación
	1
	7%

	
	14
	2
	12%
	
	Total
	15
	100%

	
	13
	2
	12%
	
	
	
	

	
	12
	4
	24%
	
	
	
	

	
	10
	1
	6%
	
	
	
	

	
	Sub Total
	15
	88%
	
	
	
	

	
	NS/NR
	2
	12%
	
	
	
	

	
	Total
	17
	100%
	
	
	
	

	
	(1): Calificación entre 0 y 20
	
	
	
	
	

	
	NS/NC: No sabe, ó no contesta 
	
	
	
	
	

	
	Promedio:
	´209/15
	13.93
	Sobre el 88 % de las calificaciones
	 
	


3.- ¿Cree Usted que es importante la realización de estas Mesas de “Diálogo para la Justicia”? 

	

	  
	
	
	
	
	
	

	Pregunta
	Cantidad
	Porcentaje
	
	
	
	

	SI
	17
	100%
	
	
	
	

	NO
	0
	0%
	
	
	
	

	NS/NO
	0
	0%
	
	
	
	

	Total
	17
	100%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Villa El Salvador 24 de septiembre del 2010
	
	
	
	


	
	
	ENCUESTA DE OPINIÓN: MESA FINAL
	

	
	
	
	
	
	
	

	1.-  Luego de la terminación de la Mesa en la cual Usted ha participado y al disponer de mayores elementos

	 de juicio  quisiéramos saber su opinión con relación al trabajo de los jueces en el Perú? 

	
	
	
	
	
	
	

	Evaluación Cualitativa
	
	
	
	
	

	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje
	
	Calificación Global Cualitativa
	
	

	Muy Bueno
	0
	0%
	
	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje

	Bueno 
	7
	47%
	
	Aprobación
	15
	100%

	Regular
	8
	53%
	
	Desaprobación
	0
	0%

	Malo             
	0
	0%
	
	Total
	15
	100%

	Pésimo
	0
	0%
	
	Sobre total opiniones no se considera NS/NR

	 
	15
	100%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	¿Cual sería la calificación que Usted les pondría entre 0 y 20?          
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Evaluación Cuantitativa
	
	
	
	
	

	Calificación(1)
	Frecuencia
	Porcentaje
	
	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje

	18
	2
	13%
	
	Aprobación
	12
	100%

	17
	1
	7%
	
	Desaprobación
	0
	0%

	16
	1
	7%
	
	Sub Total
	12
	100%

	15
	3
	20%
	
	Sobre total opiniones no se considera NS/NR

	14
	3
	20%
	
	
	
	

	13
	1
	7%
	
	
	
	

	12
	1
	7%
	
	
	
	

	Sub Total
	12
	80%
	
	
	
	

	NS/NR
	3
	20%
	
	
	
	

	Total
	15
	100%
	
	
	
	

	(1): Calificación entre 0 y 20
	
	
	
	
	

	NS/NC: No sabe, ó no contesta 
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Promedio:
	´181/12
	15.08
	Sobre el 80 % de las calificaciones
	 
	


	2.- ¿Quisiéramos saber si Usted ha cambiado la opinión que tenía anteriormente

	sobre el trabajo de los jueces en el Perú?
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje
	
	
	

	Ha mejorado
	11
	73%
	
	
	

	Ha empeorado
	0
	0%
	
	
	

	Es igual
	4
	27%
	
	
	

	Total
	15
	100%
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	3.- ¿Cree Usted que es importante la realización de los "Diálogos para la Justicia" 

	entre los jueces y la población?
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Calificación
	Frecuencia
	Porcentaje
	
	
	

	SI
	15
	100%
	
	
	

	NO
	0
	0%
	
	
	

	NS/NC
	0
	0%
	
	
	

	TOTAL
	15
	100%
	
	
	


	4.- ¿Qué mejoras Usted propondría a los "Diálogos para la Justicia"

	
	
	
	
	
	

	Frecuencia
	Respuesta
	 
	 
	 
	 

	3
	Que se haga con mayor frecuencia
	 

	3
	Que participen todas las organizaciones
	 

	2
	En se desarrolle en otro horario
	 
	 

	2
	Que haya mayor difusión
	 
	 
	 

	1
	Que participe la Policía y la Iglesia
	 

	1
	Que convocatoria se haga por escrito, no solamente por teléfono

	1
	Que se hagan comisiones de la sociedad civil para seguimiento de propuestas

	13
	Total
	 
	 
	 
	 


	5.- ¿Cuáles cree usted que son los principales problemas de Villa el Salvador con relación a la Justicia?  Indíquelos en orden de importancia

	
	
	
	

	1er lugar:
	
	
	

	Frecuencia
	
	
	

	3
	Lentitud en solución de juicios

	2
	La desinformación de la sociedad 

	1
	Violencia Familiar
	 
	 

	1
	La omisión de asistencia familiar
	
	 

	1
	Desocupación de los jóvenes

	1
	Omisión de la asistencia familiar

	1
	Policía no cumple sus funciones

	1
	Delincuencia juvenil
	 

	1
	Que se entiendan los problemas de la población

	12
	Total
	 
	 

	
	
	
	

	2do Lugar
	 
	 
	 

	Frecuencia
	Respuesta
	
	

	2
	Corrupción en las entidades públicas

	2
	Pandillaje
	 
	 

	1
	Coimas en los juzgados
	 

	1
	Abuso sexual
	 
	 

	1
	No hay seguimiento de los casos

	1
	Elevadas costas judiciales
	 

	1
	Corrupción judicial
	 

	1
	Pobreza
	 
	 

	1
	Insensibilidad de autoridades

	1
	Burocratismo
	 
	 

	12
	Total
	 
	 


	3do lugar
	 
	 
	 
	 

	Frecuencia
	Respuesta
	 
	 
	 

	1
	Coimas en comisarias
	 
	 

	1
	Tinterillaje
	 
	 
	 

	1
	Falta de apoyo a ciudadanos
	 
	 

	1
	Corrupción
	 
	 
	 

	1
	Limitada capacidad instalada de fiscalías y juzgados

	1
	Falta de capacitación de dirigentes
	 

	1
	Falta de atención al público
	 
	 

	7
	Total
	 
	 
	 

	
	
	
	
	

	4to lugar
	
	
	
	

	Frecuencia
	Respuesta
	 
	 
	 

	1
	Indiferencia de policías frente a denuncias
	 

	1
	No asisten inculpados a las audiencias
	 
	 
	 

	1
	Poco o nulo apoyo de la policía
	 

	1
	Falta de tecnología en juzgados de VES
	 

	1
	Se necesita de mayor cantidad de fiscales
	

	1
	Elevadas costas judiciales
	 
	 

	1
	El individualismo
	 
	 

	7
	Total
	 
	 
	 


	5to lugar
	
	
	
	

	Frecuencia
	Respuesta
	 
	 
	 

	2
	Ignorancia de la pobalción parahacer valer sus derechos en los juzgados

	1
	Falta un horaio de atención ampliado
	
	 
	 

	1
	Hacinamiento de las familias en sus viviendas
	 

	1
	Burocracia
	 
	 
	 

	5
	Total
	 
	 
	 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	6.- ¿Es Usted dirigente de una organización de base?

Calificación

Cantidad

Total de Miembros de su Organización

SI

8

642

NO

7

 

NS/NR

0

 

Total

15

642

No. de personas por organización en VES asistentes a los "Diálogos para la Justicia"

Dirigentes de organizaciones de base asistentes

 

8

Total de personas de organizaciones de base representadas

 

642

Personas representadas por Dirigente

 

80

Lima 24 de septiembre del 2010


	


